
CONDICIONES 

   VSAT de alta disponibilidad ya que operan con redundancia geográfica de hub (Un Hub en 

estación terrena Guayaquil y otro hub en estación terrena Quito, ambas estaciones ubicadas 

junto a los Data Center de CNT EP, siendo ambas estaciones terrenas del tipo carrier class).  

    Solo para servicios de acceso a internet.  

    Descarga limitada de GB a velocidad y compartición contratada de acuerdo al plan. Posterior 

a terminación de GB, se reduce la velocidad y compartición de acuerdo a plan contratado, con 

descarga ilimitada.  

    A cada cliente se le puede proporcionar acceso al sistema de gestión EM7 desde internet 

con clave y contraseña propia, para monitoreo de la operación de la terminal o terminales VSAT 

contratadas, donde se visualiza la utilización, velocidad y disponibilidad del servicio.  

    Para visualización de GB utilizados o disponibles, se realiza conectando localmente en sitio 

a la Vsat o solicitándolo al área técnica mediante correo.  

    Compartición VSAT: 1 a 1, 2 a 1, 4 a 1, 8 a 1. Solo en hora pico se aplica la compartición 

adquirida, el resto del día dispondrá de la velocidad contratada y se mantendrá disponible para 

su uso sin dividirla o reducirla.  

    Contratación mínima por un año caso contrario la cancelación tiene la misma tarifa que la 

instalación. 

    El equipo modem dispone de 4 interfaces eléctricas Ethernet 10/100/1000, para conexión 

de equipos.  

    La antena VSAT puede implementarse en pared, losa o piso de cemento o madera ya que se 

dispone de un mástil universal.  

    En el caso que no se disponga un lugar en piso, pared o techo disponible para la instalación, 

el cliente debe fabricar una losa de al menos 1 metro de ancho x 1 metro de largo x 5 centímetros 

de grosor que permita anclar los pernos expansores provistos con el mástil.  

    Tamaño de la antena 1.2 metros.  
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